Platz buchen,
...aber wie?
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Buchungssystem aufrufen

Platz buchen per Smartphone, Tablet oder PC

Vdan

= Im Internet-Browser (Google, Firefox, Internet-Explorer, Edge, Safari _ &
die Internetseite des TC TUS Piitzchen aufrufen:

3 browser at DuckDuckGo * ﬁ GMX Freemail - E-Mail made in . X | —+

O |G
< M www.tctus-puetzchen.de >

= Klick auf ,,Zur Platzbuchung Ebusy”

Startseite Verein Mitgliedschaft M haft: Hobby i i Kontakt Anreise

Login Mitgliederbereich

Herzlich Willkommen auf der Homepage des

Bonner Tennisvereins TC TuS Piitzchen 05

Liebe Tennisfreunde,

Sie suchen eine Moglichkeit in einem geselligen, schon gelegenen Verein in Beuel-Pitzchen Inrem Hobby nachzugehen? Oder sind Sie
ein/e ambitionierte/r Mannschaftsspieler/in und méchten gerne als Teil unserer Teams einen Beitrag zu unserem sportlichen Erfolg leisten
und dabei SpaR haben? Vielleicht suchen Sie auch die Méglichkeit auf unserer schénen Anlage Tennis von Grund auf zu erlemen oder auch

= Nach dem Klick landet man direkt auf der Seite des Buchungssystems

Start PLATZBUCHUNG ‘ Login

SOMMERCUP 2021 @
. 01.06.- 29,08, &k

Herzlich Willkommen beim
TC TuS Pitzchen 05
Das Buchungsportal des Tennisvereins

3
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Buchen ohne Einloggen

= Hier gibt es nun zwei Méglichkeiten:
Entweder:

a) Einen Platz Buchen ohne sich einzuloggen (zu ,,Buchen mit Einloggen
siehe S. 12)

= Dazu oben Links auf ,,PLATZBUCHUNG" klicken

Ansicht auf dem PC

Start PLATZBUCHUNG

Ansicht auf dem Smartphone

11:10 B =l 15%

{3 @& etzchen-tennis.ebusy.de

11:10 W& -
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Man sieht anschlieRend die Ubersicht des aktuellen Tages (siehe unten).

Mit einem Klick auf den oberen Einzelpfeil (Nummer 1) kommt man zum
nachsten Tag, mit Klick auf den Doppelpfeil (Nummer 2) gelangt man zum
selben Wochentag der Folgewoche, mit Klick auf das Kalendersymbol auf einen
Kalender (Nummer 3).

Beim Smartphone sieht man, je nach DisplaygroRe, ggf. nur die Ubersicht
zu den Plitzen 1-3. Uber einen Klick auf den unteren Einzelpfeil (Nummer
4) gelangt man zu der Ubersicht zu den Plitzen 4 und 5.

11:22

{)} @ etzchen-tennis.ebusy.de

14%

eee

/

@ Kalender

@Zum nachsten Tag

@ Zur nachsten Woche

|

bis 12:30

12:30

bis 13:00

13:00

bis 13:30

13:30

bis 14:00

14:00

A

Buchen

Buchen

| Buchen Buchen
A

Buchen

L

Buchen

8 = /
K < DI 08.06.2021 >
< P1 P2 P3 >
10:30 by oot 10:30
bis 11:00 Vorbel Vorbel bis 11:00
11:00 S — 11:00
bis 11:30 LJC 1en Huchen puchen bis 11:30
11:30 [ st £ oh 11:30
i L,m]a 1en ucnen pucnen bis 12:00
12:00 12:00

b

Riuichan Riuiwchan

> I

| 12:30

bis 12:30

bis 13:00
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< P1 R

Wi 1u.ov

10:30 |

bis 11:00

Zum Buchen eines Platzes
einfach bei der gewlinschten
Zeit auf ,Buchen” klicken.

11:00 |

bis 11:30

|
12:00
bis 12:30 \ Buchen .

Namen eingeben und auswahlen:

Wer ist der Hauptbucher?

Geben Sie lhren Namen ein...

Guid|

Guido Kirst

* Abbrechen

5-stellige PIN eingeben, anschlieBend auf ,, Weiter” klicken :

Wer ist der Hauptbucher? :
WEIChe PI N ? - siehe Seite 12

Geben Sie lhren personlichen Code ein...

# Abbrechen
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Wahl & |hre Buchung...

Event

Flexible Wiederff@lung, von 11:30 Uhr bis 12:00 Uhr

Medenspiel
Flexible Wiederho!

g, von 11:30 Uhr bis 12:00 Uhr

Samstagstreff

Flexible wiederholufle, von 11:30 Uhr bis 12:00 Uhr
Training
Flexible Wiederholufe, von 11:30 Uhr bis 12:00 Uhr
Einzel
08.06.2021, von 11:3P Uhr bis 12:30 Uhr

Sommercup Eingel

08.06.2021, von 1180 Uhr bis 13:00 Uhr

® Doppel
08.06.2021, von 130 Uhr bis 13:00 Uhr

Sommercup Qbppel

08.06.2021, voril 1:30 Uhr bis 13:00 Uhr

Wahlen Sie lhre Buchung...

Hauptbucher V4

@ Text (optional)

Mitspieler 1
Mitspieler

Mitspieler 3

* Abbrechen

Datum < Dienstag 08.06.2021 >

Von Uhrzeit < 11:30 >
Bis Uhrzeit 4 13:00 >
Platz < Platz 3 >

Mehrere Platze buchen

Guido Kirst

Nicht besetzt

Nicht besetzt

Art der Buchung
auswahlen

und auf , Weiter” klicken:

Zur Angabe der
Mitspieler/innen auf das
Pluszeichen

klicken

\Wihlen Sie einen Spieler aus...

Michal

Michael Kube Michael Linde

Michael Staubitz

* Abbrechen

Michael Merdenz

Fur alle Mitspieler/innen wiederholen und dann auf ,Weiter” klicken
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Zum Schluss die Angaben nochmals tiberpiifen und abschlieend buchen

Doppel

08.06.2021
Dienstag

von 11:30 Uhr
bis 13:00 Uhr
Platz 3

25 Mitspieler

Michael Linde
Huseyin Tavus
Marcello Mullanu

Kommentar

< Zuriick

Sind alle Angaben richtig?

7| & Person 4
Guido Kirst

Z & Kontakt 4
g kirst@gmyx.de

( - Jetzt buchen )

Aktion erfolgreich

# 5chlieRen

Vielen Dank, lhre Buchung war erfolgreich!
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Die Buchung findet man dann unter der entsprechenden Uhrzeit eingetragen:

Sollte die Buchung doch aus irgendeinem Grund wieder riickgangig gemacht
werden, dann geht das durch einen einfachen Klick auf die Buchung. Diese wird
dann nochmals angezeigt (hier ein zeitlich anderes Beispiel), und die Buchung
kann durch einen Klick auf ,,Buchung entfernen” storniert werden.

Buchungsdetails Doppel
Buchungs-Nr. 3612540

Buchung 22 Mitspieler
0{3'06'2021 1. Anomym
Dienstag
von 20:00 Uhr 2. Anonym
bis 21:30 Uhr
Blatz 2 3. Anonym

4. Anonym

X Buchung entfernen

Man wird nochmals um Bestatigung gebeten und kann durch ,ok“ die
Stornierung abschlielSen.

Bestatigung notwendig

Mbchten Sie die Buchung Einzel am Dienstag 08.06.2021, 19:30 -
20:30 Uhr, Platz 2 wirklich entfernen?

> Abbrechen @
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Bei der hier beschriebenen Buchung ohne Einloggen, kann man die Namen der

Spieler/innen einer Buchung nicht sehen. Alle Buchungen werden als

»Anonym®“ angezeigt:

3 Mitspieler = 90min = Doppel

Buchungsdetails Doppel
Buchungs-Nr. 3613114

Buchung

10.06.2021
Donnerstag
von 11:30 Uhr
bis 12:00 Uhr
Platz 1

22 Mitspieler

1. Anonym
2. Anonym
3. Anonym
4. Anonym

X Buchungentfernen

Will man sehen, wer wann spielt, muss man sich im Buchungssystem einloggen
(siehe S. 13). Die gleiche Buchung wird dann wie folgt angezeigt:

11:30

bis 12:00

Guido Kirst
3 Mitspieler = 90min = Doppel

=
bis 12:30

3_21:5‘?':? Michael Linde Buchungsdetails Doppel
15 1=
Buchungs-Nr. 3613114

Buchung

10.06.2021
Donnerstag

von 11:30 Uhr

bis 13:00 Uhr

Platz 1
Buchungscode 43474

Kommentar

22 Mitspieler

1. Guido Kirst
2. Huseyin Tavus
3. Michael Linde

4, Marcello Mullanu

= Buchungsiibersicht

X Buchungentfernen
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Buchung mit Einloggen

Zum Einloggen in das Buchungssystem klickt man oben rechts auf ,Login“

Start PLATZBUCHUNG

SOMMERCUP 2021

01.06.- 29,08;

Herzlich Willkommen beim
TC TuS Putzchen 05

Das Buchungsportal des Tennisvereins

In das 6ffnende Fenster gibt man Benutzername und Passwort ein und
bestatigt mit ,Login“:

Login
Was ist

guidokirst

Benutzername vergessen? mei n
I.Iil‘lll--‘| Benutzername’

Passwort vergessen?

was ist mein
Passwort?!!

- siehe Seite 15 ff

Eingeloggt bleiben

Nach dem Einloggen geht man fiir die Buchung genauso vor, wie beim Buchen
ohne Einloggen (siehe ab S. 6 ff). Man muss jedoch wahrend des
Buchungsprozesses keine PIN mehr eingeben.
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Ausloggen

Zum Ausloggen ebenfalls wieder oben rechts klicken, diesmal auf den eigenen
Benutzernamen. Dort den Punkt ,Logout” anklicken:

isco We X | -+ — >
-1 S [ ]

% € | 1= s

Verwaltung > 71 Weitere Favoriten

Guihaben ~ | guidokirst ~ Das Ausloggen ist insbesondere beim Buchen am
Bildschirm im Clubhaus (siehe unten)

Meine Daten

Meine Burhungen

Meine Rechnungen
Mein Guthaben

Logout

Vorbei

Buchen im Clubhaus

Zum Buchen im Clubhaus hangt im Clubhaus ein Bildschirm, auf dem man die
Platzbuchung genauso wie am PC oder am Smartphone vornehmen kann.

Ist der Bildschirm ausgeschaltet, findet man an der unteren rechten Ecke einen
An/Aus-Schalter.

Nach dem Einschalten sieht man die gleiche Oberflache wie auf dem PC oder
Smartphone. Die Platzbuchung funktioniert daher entsprechend (siehe Seite 6
und 13).
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PIN, Benutzername und Kennwort

Jedes Mitglied ist im Buchungssystem hinterlegt. und hat vor Beginn der Saison
eine Mail mit den Zugangsdaten (Benutzername, Kennwort und PIN) erhalten.

Wenn diese ersten Zugangsdaten nicht innerhalb von drei Monaten genutzt
wurden, sind diese nicht mehr gultig und missen neu angefordert werden.

Neue Daten anfordern:

Wer ein neues Passwort braucht, seinen Benutzernamen oder die 5 stellige PIN
nicht mehr kennt, kann diese ganz einfach selbst anfordern bzw. festlegen.

» Benutzername: Der Benutzername setzt sich in der Regel aus Vor- und
Nachname zusammen (Kleinschreibung, ohne Liicke und Sonderzeichen):
z.B. guidokirst. Am besten einfach mal so ausprobieren.

Sollte der Benutzername nicht mehr bekannt sein und die oben
beschriebene Zusammensetzung nicht klappen, kann man sich diesen
per E-Mail schicken lassen, muss daflir aber sein Passwort (siehe S. 16)
kennen:

) Benutzername vergessen?
Login

/' kassenwart@tctus-puetzchen.de
Eemtz%r'name

[ Benutzername vergessen?

N —

Passwort

Passwort vergessen

v ssen?
X Abbrechen ~ E-Mail anfordern
Ihr Benutzername
Eingeloggt bleiben

TC TuS Piitzchen 05 e.V.
Details einblenden
Login
@ EXTERNE INHALTE VON DIESEM ABSENDER IMMER
ANZEIGEN
Hallo Guido,

jemand hat mit Hilfe Deiner E-Mail-Adresse
und Deines Pass Deine
Benutzernamen

Deinen
guidokirst, epfragt.

Solltest Du diese E-Mail nicht angefordert
haben, wende Dich bitte direkt an den
Vorstand.

Mit sportlichen GriiRen
Dein Vorstand
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» Passwort: Wer sein Passwort vergessen hat oder das aktuelle Passwort
wechseln will, kann das Passwort zurlicksetzen lassen und sich selbst ein
neues Passwort geben. Dazu auf , Passwort vergessen” klicken,
Benutzername eingeben (siehe S. 15) und dann E-Mail anfordern.

Login X

Benutzername

Benutzername vergessen?

Passwort

<’ Passwort vergessen? )
[ —

Eingeloggt|bleiben

Passwort vergessen? X

< gu idokirsd ) ‘
s ———
X Abbrechen + E-Mail anfordern

Passwort vergessen?

17:09 de - 2l 14%
TC Tus$ Piitzchen 05 e.V. {} @ etzchentennis.ebusy.de ()

16. Juni 2021 17:08
Details einblenden

] EXTERNE INHALTE VON DIESEM ABSENDER IMME Aktlon erf0|gre|Ch
ANZEIGEN
Hallo Guido, " Das Passwort wurde

Du kannst Dein Passwort jetzt iiber diesen erfolgreich geandert.
Passwort vergeben-Link zuriicksetzen.

Solltest Du diese E-Mail nicht angefordert

haben, wende Dich bitte per Mail an den
Vorstand.

Mit sportlichen GriiRen

Dein Vorstand

Seite 16 von 17



» Benutzername und Passwort vergessen?
Wenn man Benutzername und Passwort vergessen hat und der

Benutzername sich nicht wie oben beschrieben einfach aus Vor- und

Nachname ableiten lasst, hilft nur der letzte Ausweg: Man muss

jemanden mit Administratorenrechten kontaktieren. Das sind aktuell

Frank ROsgen geschaeftsfuehrer@tctus-puetzchen.de

Tom Macke  schriftiuehrer@tctus-puetzchen.de

Guido Kirst kassenwart@tctus-puetzchen.de

oder allegmein info@tctus-puetzchen.de

> PIN-Nummer:

Die 5-stellige PIN ist wie oben beschrieben nur nétig, wenn man einen
Platz buchen will, ohne sich am System einzuloggen (siehe S. 6 ff.).

Wer seine PIN vergessen hat, oder diese selbst neu festlegen moéchte,

kann das im Buchungssystem selbst wie folgt vornehmen:

1. Einloggen (siehe S. 13)

2. Ander gleichen Stelle oben rechts auf ,Meine Daten” klicken
3. Im Reiter ,Zugangsdaten” kann man die PIN nachlesen und

verandern.
isco We X | + — x
e F w8 S

Verwaltung > [T Weitere Favoriten

Guthaben guidokirst ~

Meine Datep
Meine Buchungen
Meine Rechnungen
Mein Guthaben

Logout

' bis 15:00
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Meine Daten

Persénliches Adresse

\

Kontakt Bankkonto Benutzerkonto Zugangsdaten

Personlicher Code | |

* SchlieBen

Hier kbnnen Sie einen 5-stelligen PIN-Code vergeben.
Bitte beachten Sie, dass der Code zwischen 00000 und
65535 liegen muss.

(  Speichern '
e
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